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Este documento te servira de guia en fu-
turos ejercicios de participacion ciuda-
dana y diadlogo, usalo y compartelo en tu
comunidad para que estos aprendizajes
lleguen a mas personas en tu municipio.
Aca encontraras el resumen de las sesio-
nes de la Escuela de Profundizacion para
la Participacion Ciudadana y la Transpa-
rencia, desarrollada en el ano 3 del pro-
grama Juntos por la Transparencia.

Lo que veras en la cartilla fue parte del
aprendizaje que tuvimos con las diversas
personas quienes, en sus ejercicios cotidia-
nos ejercen una labor de liderazgo social,
se han estado interesando y preocupando
por lo que ocurre en Chaparral, Rioblanco,
Ataco y Planadas, como la subregion del
sur del Tolima, donde se ubican los muni-
cipios PDET del departamento.
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Las tematicas abordadas en la Escuela
fueron cuatro: 1. Participacion en accion
e incidencia; 2. Mecanismos para el ac-
ceso a la informacion; 3. Dialogo para la
Incidenciay la generacion de acuerdos; 4.
Monitoreo y evaluacion.

A lo largo de la Escuela resaltamos las
formas que podrian generar una mayor
incidencia para el dialogo informado vy
democratico, por eso, te invitamos a se-
guir fortaleciendo tus redes comunitarias
a través de la réplica del conocimiento y
con el uso simultaneo de las Agendas de
Participacion Ciudadana y Transparencia
gue construimos. Recuerda, el conoci-
miento lo construimos juntos y lo pode-
mos transformar en acciones para nues-
tro territorio.

Esta cartilla fue posible gracias al apoyo generoso del pueblo

de los Estados Unidos, a traves de la Agencia de los Estados

Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID). EI contenido

de esta cartilla es responsabilidad de Foro Region Central y

no necesariamente refleja el punto de vista de USAID o del
gobierno de los Estados Unidos.
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PRIMER
MODULO:

Participacion en
accion e incidencia

] v

TERRITORIAL

Una de las manifestaciones de la parti-
cipacion ciudadana es la incidencia, pero
¢Qué significa incidir en la gestion publi-
ca? Es el resultado de un proceso organi-
zado donde la ciudadania logra influir so-
brelas decisiones publicas, bien sea de un
proyecto, programa, politica o cualquier
otra accion de los funcionarios publicos,
donde se tenga en cuenta los puntos de
vista de las personas que intervinieron en
el proceso de toma de decisiones. Aho-
ra bien, que la incidencia sea el resultado
de una intencion para influir en lo publico,
no significa entonces que la incidencia
Nno posea principios y que cualquier tipo
de influencia signifique un resultado de-
mocratico, sino que siempre debe estar
guiada por la busqueda del bien comun'y
la mejora de la gestion publica.
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Para ver si entendiste, selecciona cual de hace recomendaciones al Plan de
las siguientes opciones es una muestra Desarrollo Municipal (PDM), con el
de incidencia en la gestion publica: fin incluir una estrategia que integra-

Alberto descubrio que en el colegio
publico donde estudian sus hijas, se
firmo un contrato para la compra de
materiales de aseo, cuyo valor por
salon fue cotizado en 500.000, pero
su valor real era de 100.000 pesos,
por lo cual él lo denuncio ante el co-
mité de padres, quienes a su vez hi-
cieron una manifestacion publica
frente al despacho del recto. Como
resultado, el rector reconocio publi-
camente el acto de corrupcion y se
cancelo el contrato.

Pedro estaba cansado de que por su
vereda no hubiera ni siquiera un kilo-
metro de placa huella, por lo cual, en
el ultimo periodo de campana a la al-
caldia, decidi6 organizar una reunion
con el candidato que tenia mayores
probabilidades de ganar las eleccio-
nes, junto a toda la comunidad de la
vereda. Alli, le garantizo al candidato
gue su vereda pondria 300 votos a
cambio de pavimentar al menos los
primeros 5 kildmetros de la entrada
a la vereda. En efecto, el candidato
gano y al ano de su mandato pavi-
mento los primeros 5 kilometros de
la vereda.

Mary observo que, en su municipio
los ultimos tres alcaldes habian de-
dicado los proyectos juveniles para
la promocion de ambientes sanos a
llevar atracciones gratuitas una vez
al ano, por lo cual, decidio partici-
par en el Consejo Territorial de Pla-
neacion, que es la instancia de par-
ticipacion ciudadana con la cual se

ra espacios de dialogo para la buena
convivencia entre jovenes; fomento
del deporte; espacios para el teatro y
la danza, entre otros, lo cual se inclu-
yo la PDM e incluso, se formuld un
decreto municipal para la creacion
de un plan de accion para el fomento
de la cultura juvenil sana.

Valeria se reunié con uno de los con-
sorcios de vias e infraestructura mas
fuertes de la region, pues el nuevo
gerente, Jaime, era amigo de ella.
Le propuso una alianza de negocios
con la condicion de promover que se
le diera una coima al secretario de
Infraestructura de la alcaldia de su
municipio, para que pavimentaran
una via que llegaba a la finca de Va-
leria, luego de multiples encuentros
con la alcaldia y de la entrega de coi-
ma, lograron un acuerdo a puerta ce-
rrada para pavimentar la via.

éYa escogiste

una respuesta?
Vamos a ver como te fue.

Sibien en la primera respuesta, el resulta-
do fue en pro del bien comun, este fue un
ejercicio de control social, donde Alber-
to vigilo los contratos del colegio, lo cual
permitio revelar un hecho de corrupcion
que fue sancionado, sin embargo, sus
acciones no influyeron en la toma de una
decision.
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La respuesta B si muestra una influencia
sobre las decisiones del alcalde a través
de las gestiones de Pedro, sin embargo,
no hubo una accion transparente donde
primara el bien comun, sino que hubo un
beneficio individual que se logré cumplir
mediante el clientelismo.

SimarcastelaC, estasenlocorrecto, pues
como puedes ver Mary cambio la forma
en que se venia apoyando a la juventud
de su municipio. En su caso pudo incidir
a través del Consejo Territorial de Planea-
ciony con el apoyo del Concejo Municipal.
Sin embargo, este no es el Unico medio a
través del cual se puede incidir.

Finalmente, la respuesta D muestra la in-
fluencia de Valeria, sin embargo, su poder
de influencia fue usado en beneficio pro-
pio, mostrando una accion de corrupcion
donde se vio involucrada la alcaldia, el
consorcio y Valeria.
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1.1. Alternativas para
la incidencia

Como lo vimos a lo largo de la Escuela, la
incidencia la podemos lograr a través de
diversos espacios de participacion ciuda-
dana, como los consejos locales, los es-
pacios de rendicion y peticion de cuentas,
el didlogo directo con la administracion,
entre otros. Sin embargo, es importante
que tengamos presente las alternativas
gue también nos pueden abrir caminos
para incidir en la gestion publica.

Para ello debemos preguntarnos ¢ Cual es
la principal dificultad para incidir? Pues,
dependiendo de los obstaculos que haya
y de las apuestas que tengamos, pode-
mMos encontrar caminos alternativos, asi
por ejemplo se pueden presentar las si-
guientes dificultades, entre muchas otras:

Que lo que nosotros vemos como un
problema en la gestion publica no sea
considerado como tal. Un ejemplo de
esto son las politicas de género pues,
hace algunos anos, se pensaba que
el maltrato hacia las mujeres era algo
normal y que dependia de la intimidad
de las parejas, hoy en dia gracias a las
reivindicaciones de miles de mujeres,
se ha cuestionado la violencia contra
las mujeres y se ha demostrado que es
un problema que debe atender tanto la
justicia como la gestion publica.

Que, pese a que el problema sobre el
cual queremos incidir sea reconocido
como un problema, no haya voluntad
politica para buscar soluciones por
parte de la gestion publica.



Que los 6rganos de control y vigilancia
no presten atencion sobre la gestion
publica, lo cual permita con mayor fa-
cilidad actos de corrupcion, impidiendo
nuestro control social y el deber de que
la gestion publica sea transparente.

Falta de apoyo por parte de la comuni-
dad que nos rodea a la hora de impul-
sar iniciativas para la solucion de pro-
blematicas en la gestion publica.

Luego de revisar cuales son las principa-
les barreras para incidir, debes escoger el
medio alternativo para la incidencia, asi,
por ejemplo, si nuestro problema es la
falta de apoyo por parte de nuestra co-
munidad, una de las razones por las cua-
les la comunidad se muestra apatica es
por el desconocimiento frente a la pro-
blematica o la baja legitimidad que pueda
tener la administracion publica de nues-
tro municipio o region. Para ello, puedes
promover ejercicios de pedagogia que se
pueden dar mediante la preparacion de
un sancocho comunitario, una minga de
trabajo, un torneo deportivo, actividades
culturales o cualquier otro tipo de activi-
dad donde la comunidad pueda intere-
sarse en participar y puedan hablar de los
problemas de la gestion publica que les
afecta, la forma en que se pueden organi-
zar y la distribucion de tareas para lograr
la iIncidencia a través de espacios que no
son necesariamente institucionales.

Dependiendo de las barreras que haya y
las necesidades puedes escoger la estra-
tegia alternativa para la incidencia, como
puede ser grabar un video explicando la
problematica que hay en tu municipio y
proponiendo algunas soluciones, el cual
sea difundido por redes sociales; crear
campafnas en espacios publicos donde
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se hable de la problematica; participar en
programas radiales donde mas personas
se puedan enterar de la problematica, en-
tre otras.

Sin embargo, recuerda que, para que
dichas alternativas tengan un respaldo
que se mantenga en el tiempo, es in-
dispensable que estés informado sobre
la problematica que priorices, por ello,
mas adelante, en el modulo de acceso
a la informacion te proponemos algu-
nas herramientas para el acceso a la in-
formacion. Ademas, es importante que
tengas presente las garantias y condi-
ciones de seqguridad para desarrollar es-
tas alternativas.
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1.2. Niveles de
la participacion
ciudadana

Para finalizar el primer modulo es impor-
tante que distingamos los niveles de la
participacion ciudadana, ya que pode-
mos confundir todo ejercicio de partici-
pacion ciudadana con la incidencia, la
cual es el nivel mas alto de la participa-
cion ciudadana.

Finalmente, en el
ultimo nivel vemos
que nuestras
propuestas son
aplicadas en el
Plan de Desarrollo
Municipal, en
los proyectos
que atienden las
problematicas o en
las politicas.

Este es el
primer nivel,
donde debemos
informarnos acerca
de la problematica,
discutirla con
nuestra comunidad
0 vecinos.

Colaboracion
participativa entre el
gobierno y los ciudadanos

Las propuestas
ciudadanas son tomadas
en cuenta y hacen parte
de decisiones publicas

Consulta del gobierno
a los ciudadanos

Consideracion de preferencias
de los ciudadanos para tomar
una decision

Deliberacion entre
ciudadanos

Reconocimiento entre los
ciudadanos de diversos puntos
de vista y problematicas

10

En el segundo nivel
hemos dialogado
con los funcionaros
publicos que
atienden las
problematicas
y han acordado
generar soluciones.



SEGUNDO
MODULO:

Mecanismos
para el acceso a
la informacion

El acceso a la informacion publica (como
lo son los contratos publicos que realiza
la alcaldia de nuestro municipio, los cole-
gios publicos, el hospital, la gobernacion,
entre otros) es un derecho que debe ga-
rantizar todo funcionario publico o cual-
quier persona sea de una empresa publi-
ca o privada, a la hora de recibir recursos
del Estado. Este derecho esta regulado
por laLey 1712 de 2014 o "Ley de Trans-
parenciay del Derecho de Acceso a la In-
formacion Publica Nacional".

El acceso a la informacion es indispen-
sable para que podamos hacer un buen
ejercicio de participacion ciudadana, ya
gue con la informacion que disponemos
podemos vigilar y evaluar la gestion pu-
blica al definir si se ha invertido bien los
recursos, si se cumple con los tiempos
pactados e incluso si los proyectos que
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se realizan en el municipio o departa-
mento, atienden nuestras necesidades
principales.

A continuacion, te presentaremos dos
grupos de herramientas clave para el ac-
ceso a la informacion, que son las plata-
formas virtuales de informaciony el dere-
cho de peticion.

12

2.1. Plataformas
virtuales

Para acceder a la informacion respecto a
la contratacion publica de tu municipio o
departamento puedes usar las siguientes
plataformas:

SECOP | y SECOP II: son plataformas en
las cuales las Entidades Estatales deben
publicar los documentos del proceso de
contratacion publica, desde la planeacion
del contrato hasta su liquidacion. Tam-
bién permite a las entidades estatales y
al sector privado tener una comunicacion
ablerta y reglada sobre los Procesos de
Contratacion. Sin embargo, en la actua-
lidad muchos municipios del sur del Toli-
ma usan principalmente SECOP |, ya que
es una plataforma menos complicada en
Su uso, lo cual no ha permitido la transi-
cion de diversos municipios al sistema de
SECOP II, cuya ventaja es que permite un
control mas rapido y preciso respecto a la
contratacion.

Mapa Inversiones: es una plataforma de
informacion que ubica en el mapa de Co-
lombia toda la inversion publica del pais,
la actividad minero-energética, la explo-
tacion de los recursos naturales no reno-
vables, y la financiacion y ejecucion de los
proyectos de inversion publica, indepen-
diente de su fuente de financiacion.
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Ahora bien, los datos entre el SECOP vy el
Mapa de inversiones pueden varias, por ello,
es importante que compares la informacion
en ambas plataformas para que puedas
complementar los datos que tengas res-
pecto al contrato que vayas a revisar.

Pese a que estas plataformas han mejo-
rado para que su uso sea mas sencillo,
puede ser dificil sumanejo, por ello, es im-
portante involucrar a las y los jovenes de
tu municipio en los ejercicios de acceso
a la informacion y de control social. Una
medida para integrar a jovenes y adoles-
centes es proponerles que sus pasantias,
practicas o trabajo social sean realizadas
con grupos que hacen control social en
el territorio, como los grupos motor PDET,
las veedurias o cualquier otro grupo que
realice control social en el municipio. Esta
medida, esta contemplada el la Ley de
Participacion ciudadana o Ley 1757 de
2015 en el paragrafo del articulo 60.

2.2. Derecho de
peticion

El derecho de peticion es un instrumento
legal que permite por excelencia el acce-
so a la informacion y la participacion ciu-
dadana, tal cual lo ha declarado la Corte
Constitucional en diversas sentencias,
por ello es un derecho fundamental pro-
tegido también por la tutela. Este es requ-
lado por la Ley 1755 de 2015, en ella po-
demos encontrar los parametros sobre
los cuales debemos redactar el derecho
de peticion y sobre los cuales las auto-
ridades publicas deben atender nuestras
preguntas o peticiones.

A continuacion, te presentamos un mo-
delo de derecho de peticion
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oL B ~ Iniciamos el derecho de peticion colocando el
Mun|C|p|o, Fecha (dla, mesy ano) municipio y departamento donde se va a entregar,
junto con la fecha del dia que se entrega

El cargo de la persona junto al nombre
Senores: o el nombre de la entidad, oficina o
empresa a la que va dirigido

Siempre hay que poner que el asunto es un derecho de

Asunto: Derecho de peticion peticion, para que pueda ser organizado como una prioridad
a responder, ademas aclarar el tema de la peticion.

Yo, (Nombre completo de la persona que envia la peticion), identificada
con la cédula de ciudadania numero (Namero completo como aparece en
tu documento) expedida en el municipio de (Municipio donde sacaste la
cédula, no lo confundas con el lugar de nacimiento), respetuosamente
presento a ustedes este derecho de peticion, consagrado en el articulo 23
de la Constitucion Politica de Colombia y regulado por la Ley 1755 de 2015,
con base en lo siguiente:

Describe las razones por las cuales estas haciendo la solicitud. Para ayudar
piensa ¢Por qué hago esta solicitud?

Ahora describe de forma sencilla qué le solicitas al funcionario, entidad u
oficina.

Luego, si tienes evidencia de lo que dices, por ejemplo, que una obra fue
presentada como finalizada, pero en realidad quedd incompleta o en mal
estado, puedes anexar fotos, audios o videos, segun tus posibilidades. Esto
no es necesario en todos los casos.

RECUERDA

Atentamente, Los derechos de peticion
pueden realizarse de forma oral,
ademas, son los funcionarios
publicos que deben anotar las
especificaciones y darte un

Firma radicado.
Nombre de quien hace la peticion

Ceédula

Direccion y municipio de quien hace la peticion

u otra direccion donde pueda llegar el documento

Correo electronico y celular, si lo tienes y si deseas

que la respuesta lleque por esos medios lo puedes aclarar.

14
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TERCER
MODULO:

Dialogo para
la incidencia y
la generacion
de acuerdos

El dialogo es el vehiculo que nos permi-
te avanzar en la busqueda de soluciones
a las problematicas en la gestion publi-
cay en general en las problematicas que
presente el territorio. Con el didlogo lo-
gramos un mutuo entendimiento entre la
institucionalidad y nosotros como lide-
razgos sociales, a traves de este vehiculo
comprendemos cuales son las apuestas
que tiene cada una de las partes, la vision
de la problematica conversada y las ca-
pacidades de actuar para buscar solucio-
nes o alternativas. A diferencia del dialo-
go, la negociacion no se centra en que las
personas involucradas se entiendan mu-
tuamente, sino que su objetivo es llegar a
acuerdos donde todos estén de acuerdo
con las responsabilidades adquiridas.
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3.1. Actitudes en el
dialogo

Durante el dialogo las personas tenemos
distintas actitudes, sin embargo, te pro-
ponemos tener presente tres actitudes
que son determinantes para el desarrollo
del dialogo, estas son: Optimismo; Pesi-
mismo; y Proactividad. Cada una genera
sensaciones distintas al interior de noso-
tros, vamos a revisar cada una.

Optimismo: una actitud positiva don-
de se observa con buenos ojos lo que
se esta haciendo, sin embargo, pue-
de generar ideas incorrectas donde
se generen expectativas mas altas de
las reales, principalmente en las y los
participantes que no tienen un largo
bagaje en procesos de participacion
ciudadana. A veces, las personas se
aprovechan de esta actitud y hacen
promesas que son inalcanzables, por
ello, pese a ser una actitud positiva, es
recomendable no dejarnos mover solo
por el optimismo.

Pesimismo: una actitud negativa que
genera trabas al proceso, aumenta
las brechas en el relacionamiento en-
tre actores y puede generar la ruptura
del proceso de diadlogo. Esta actitud se
mueve principalmente por la descon-
flanza. Aunque es entendible que sin-
tamos desconflanza porque la gestion
publica no haya cumplido con nuestras
expectativas, debemos promover un
ejercicio de dialogo donde se encuen-
tren soluciones y no nos centremos ex-
clusivamente en los errores.

Proactividad: una actitud que reconoce
las dificultades y las diferencias entre
los diversos actores durante el proceso
de dialogo, lo cual es usado para pro-
poner alternativas a partir de los recur-
sos con los que se dispone (Técnicos,
Econdmicos, Humanos, etc.). Con esta
actitud si bien se reconoce las fallas,
también se reconoce las capacidades
de transformacion para el territorio y
las vias para lograrlo.



3.2. Manejo de
emociones

Durante el didlogo nuestras emociones
pueden variar dependiendo de como se
torne la conversacion, estas emociones
pueden ser pesadas y generarnos tris-
teza, rabia, desesperanza, o, por el con-
trario, pueden ser emociones de fuerte
alegria, orgullo o entusiasmo. Es por esto
que, es importante que sepamos mane-
jar nuestras emociones, lo cual no signi-
flca que desaparezcan, ni tienen por qué
hacerlo, pero si debemos saber qué pro-
duce en nosotros y como hace que nos
expresamos.

Para el manejo de emociones es impor-
tante que te apoyes con personas de
conflanza que participen contigo en tus
ejercicios de dialogo. Les pediras que te
observen y describan tus expresiones
corporales, faciales y el tono de tu voz
cuando conversas. Asi mismo, cuando fi-
nalices tus ejercicios de dialogo, los cua-
les pueden ser en tu comunidad o en es-
pacios institucionales, ponte la meta de
reflexionar sobre la forma en que se dio
el didlogo, las emociones que sentiste y
las sensaciones fisicas que pasaron por
tu cuerpo. Para esto te proponemos que
hagas las siguientes preguntas:

Si las emociones fueron positivas
;Qué parte del cuerpo se sintio mas
relajada o qué parte del cuerpo esta-
ba mas liviana?

Si las emociones fueron negativas
¢Qué parte del cuerpo se sintio mas
pesada o qué parte del cuerpo dolia?
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Sidurante el dialogo hubo momentos
gue destaques como buenos ;Qué
me gusta cuando interactuo con la
institucionalidad o con la comunidad?

Si durante el dialogo hubo momen-
tos que destaques como negativos
¢Qué no me gusta cuando interac-
tuo con la institucionalidad o con la
comunidad?

Estas son algunas preguntas que te sir-
ven para analizar tus emociones, pero
también son una guia para establecer
cuales son los minimos de respeto y las
reglas de dialogo permiten un buen desa-
rrollo de los espacios con la comunidad o
la institucionalidad. Sin embargo, recuer-
da, los minimos o reglas de dialogo apli-
ca para la institucionalidad, pero también
para ti, por ello es importante que siem-
pre tengas una actitud de respeto.
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3.3. Del dialogo a la
incidencia

Nuestro mayor objetivo con la Escuela
es que generemos espacios de dialogo
para la incidencia, es decir, un dialogo que
promueva cambios en la forma en que la
gestion publica comprende las proble-
maticas del territorio desde una perspec-
tiva que incluya nuestros puntos de vista,
de manera que nuestras propuestas sean
tenidas en cuenta en las decisiones de Ia
administracion publica.

Para lograr esto, primero debemos or-
ganizar y priorizar las problematicas que
observamos en el territorio, luego esta-
blecer un guion que nos sirva de ruta de
navegacion para socializar las propues-
tas que tenemos al respecto. La impor-
tancia de preparar el espacio de dialogo
parte de reconocer nuestras capacidades
de interlocucion, pues algunas veces la
forma en que socializamos una proble-

\VP#

matica puede ser muy superficial o muy
detallada, lo cual genera dificultades de-
pendiendo del espacio en el que estemos,
asi mismo, no organizar nuestras ideas
puede hacernos desviar del problema so-
bre el cual se dialoga.

El guion debe estructurarse con los si-
guientes minimos:

Descripcion de la problematica ¢ Cual
es la problematica y por qué es un
problema?

Causas ¢Qué genero la problemati-
ca? ;Quiénes han estado involucra-
dos en ellas?

Soluciones ;Qué alternativas propones?
¢ Estas alternativas son realizables?

Efectos ¢Sise solucionala problema-
tica como mejoraria las condiciones
del territorio? ;A quiénes beneficia la
solucion de estas problematicas?

PROGRAMA
ORTOS FOR LA B
ITRANSPARENCIA

£y o




CUARTO
MODULO:

Monitoreoy
evaluacion

Elmonitoreo es un gjercicio de seguimien-
to, donde revisamos si la administracion
municipal o departamental ha avanzado
en alcanzar los objetivos y metas que se
propone en su plan de desarrollo depar-
tamental o municipal segun el caso. Aho-
ra bien, el monitoreo no solo aplica para
los planes de desarrollo, sino en general
se puede aplicar para cualquier proyecto
publico o privado.

Los ejercicios de monitoreo contribuyen a
mejorar la gestion de resultados, hacien-
do una comparacion de la planificacion y
la implementacion (como las acciones,
proyectos, programas y politicas que eje-
cuta la Alcaldia, la Gobernacion o las en-
tidades nacionales). El monitoreo es vital
para hacer una buena rendicion de cuen-
tas, asi como para garantizar y exigir una
mayor transparencia. Ademas, nos brin-
da herramientas de contrastacion que
nos permite evaluar la gestion publica a
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partir de criterios técnicos que sean claros y nos permite
tener un mayor reconocimiento de los efectos que tiene
la gestion publica sobre el territorio.

4.1. Pasos para el monitoreo

El monitoreo tiene dos fases, la primera se dedica a la de-
liberacion de la problematica'y proponerlas en el plan de
desarrollo o en los proyectos dirigidos a la problematica
seleccionada, por ello, en esta fase prima la busqueda
de informacion para conocer el avance en las acciones
que buscan dar solucion a dichas problematicas. En la
segunda fase, se hace seguimiento a las acciones im-
plementadas, se evalla y socializa los resultados.

PRIMERA FASE

-Q-

Se pueden

seleccionar
varios temas
por semestre.

Integrado por la
. comunidad, actores :
institucionales
y privados en la
medida de las
posibilidades.

SEGUNDA FASE

o=

Primero definimos
el estado del
problema.
Proponemos
indicadores sobre
el problema.

Se hace periodicamente, no es :
- algo de una sola vez. El andlisis :
debe a través del dialogo.
Establece el comportamiento
de los indicadores, el avance y
propuestas.

. Socializacion de los -
. resultados que se
. dieron en el analisis :
. de lainformacion.
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4.2. Momentos del monitoreo
al Plan de Desarrollo

A continuacion, te presentamos un grafico, donde se
muestran las acciones a realizar durante y después de
la construccion del plan de desarrollo para su monitoreo.

Se formula el Plan de Desarrollo y el Presupuesto a 4 anos, cuya formulacion
termina en abril del primer ano de mandato y se aprueba en mayo

Se implementan acciones por sectores, como
salud, educacion, infraestructura, desarrollo social

La poblacion recibe los productos derivados de
los proyectos por sectores

Estos beneficios o productos generan resultados
que buscan dar solucion a problematicas publicas

Evaluacion de las acciones
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Son los datos, cifras, porcentajes, nume-
ros que miden el avance o retroceso para
conseguir uno o varios resultados en el
marco del plan de desarrollo o en cual-
quier tipo de proyecto. Para la construc-
cion de indicadores leamos el siguiente
ejemplo:

En el municipio de Montafalta, hay gran
preocupacion por una problematica que
esta empeorando. Gran parte de los ninos
y nifas del municipio estan empezando a
sentir efectos negativos de salud, algu-
nos se estan adelgazando y no cuentan
con energias suficientes para sus jorna-
das escolares.

La administracion municipal decide
hacer un diagnostico de la mano de
la Secretaria de salud y el Hospital, el
cual arrojo los siguientes datos:

El 53% de las y los ninos del municipio
estan sufriendo desnutricion.

De ese porcentaje el 256% come menos
de 3 comidas al dia.

El 80% de las y los nifos que sufren
desnutricion tienen como principal
fuente de alimentos las harinas, es de-
cir, que sus platos los compone en la
mayoria de casos el arroz, papa, yuca
0 pasta. La mayoria de ellos no come
ensaladas, pues en sus familias no se
suele comer verduras, por lo cual, pre-
fleren algunos fritos como el platano 'y
las carnes o proteinas son consumi-
das en las porciones minimas.
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Para darle solucion a la problematica, la
alcaldia de Montanalta propuso una po-
litica publica a 10 afos, llamada “Fuertes
y nutridos”, con la que busca iniciar en un
mandato acciones que apunten a tener
desnutricion infantil cero en el municipio.

Para la construccion de la politica publi-
ca se concertd con padres y madres de
familias, la comunidad escolar, especia-
listas en nutricion y juntas de accion co-
munal, algunos de los acuerdos fueron
los siguientes:

Era necesario involucrar en el PAE, pla-
nes de alimentacion especializados
para nifos y ninas con desnutricion.

Era vital ensefar a las familias con
Mas escasos recursos, sobre los mini-
mMos que debian tener las dietas de las
niIN0S y ninas, segun las posibilidades
economicas de cada familia 'y los sub-
sidios de alimentacion de la alcaldia.

Subsidiar bonos de alimentacion a
las familias con menores recursos
econdmMicos.

Crear un banco de semillas, acompa-
fNado de un proyecto agricola para la
soberania alimentaria de las comu-
nidades rurales con mayor indice de
desnutricion, para diversificar y mejo-
rar sus dietas.



Algunos de los indicadores de la politica
fueron los siguientes:

De proceso:

Numero de sesiones de concertacion
con rectores de colegio para mejorar
los planes de alimentacion escolar.

Numero de sesiones pedagogicas
por afo sobre nutricion infantil con
familias.

De producto:

Porcentaje de personal de la salud
dedicado a programas de nutricion
infantil.

Porcentaje de ninos beneficiados de
los programas especializados de ali-
mentacion escolar.

De resultado:

Porcentaje de familias que han adop-
tado la diversificacion de la dieta.

Numero de nifas y ninos alimenta-
dos con una dieta balanceada segun
sus deficiencias nutritivas.

Numero de colegios que adoptan la
politica.

Como ves hasta este punto, el indicador
es un numero o cifra que permite medir el
avance de un proyecto, politica o plan de
desarrollo. Hay diversos tipos de indica-
dores, aca te presentamos los tres mas
Utiles para proponer en los planes de de-
sarrollo de tu municipio.
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De proceso: como su nombre lo indica
miden los procesos, acciones y operacio-
nes adelantados para poner en marcha
un tema o conjunto de temas incluidos
en planes de accion y en instrumentos de
gestion publica. En el efemplo, vemos que
el proceso se muestra en las sesiones y
talleres de alimentacion.

De producto: miden los resultados inter-
medios de las actividades relacionadas
con un tema, una estrategia o una accion
en el marco de la accion territorial. Se
caracterizan por ser bienes, procesos o
servicios que son importantes para el lo-
gro de resultados de largo alcance. En el
ejemplo, se observa, los servicios como
la atencion especializada de trabajadores
de la salud en temas de nutricion infantil,
sin embargo, esto no es un resultado fi-
nal, pues esto no garantiza por si solo, ni
de inmediato el resultado deseado que es
reducir la desnutricion infantil.

De resultado: miden los resultados que
han generado las acciones, actividades
bienes y servicios ofrecidos por el pro-
yecto, politica o plan de desarrollo. Como
lo es que las estrategias planteadas en
el ejemplo, cambien los habitos alimen-
ticios de las familias y que las nifias y ni-
nos estén nutridos de forma balanceada.

Es importante que tengamos en cuen-
ta la diferencia de cada uno, ya que las
acciones que apunten a solucionar pro-
blematicas deben contar con multiples
iIndicadores, donde no se limiten a proce-
sos de gestion o que, por el contrario, se
propongan resultados muy grandes sin
procesos intermedios que hagan que su
iImplementacion sea incompleta o que no
cumpla con las expectativas.
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Como lo vimos antes, el analisis del plan
de desarrollo cuenta con diversos mo-
mentos y actores, donde el principal res-
ponsable es la alcaldia municipal o la go-
bernacion. Sinembargo, es crucial que, en
nuestros ejercicios de incidencia, poda-
mos corroborar la informacion y ser pro-
positivos en el analisis desde una vision
complementaria. Para ello, debemos es-
tar pendientes del proceso de construc-
cion del plan de desarrollo, el cual empie-
za a gestarse una vez se elige el alcalde,
alcaldesa, gobernador o gobernadora y
se empieza el empalme entre la adminis-
tracion vigente y la proxima a entrar.

Una forma con la que podriamos incidir
sobre el plan de desarrollo es participan-
do en el Consejo Territorial de Planeacion
(CTP), que tiene como fin, aconsejar du-
rante el disefo del plan de desarrollo, para
que, en representacion de los diversos
sectores de la poblacion, se incluyan las
demandas y necesidades de la poblacion
del municipio o el departamento. La pri-
mera presentacion del plan de desarrollo
se da el 28 de febrero, a partir de ese mo-
mento el CTP tiene hasta el 31 de marzo
para proponer ajustes, los cuales pueden
ser incluidos por el alcalde o gobernador
para presentarlo al concejo municipal o la
asamblea a finales de abril. Durante mayo
se discute el plan de desarrollo en el con-
cejo o laasamblea, para finalmente entre-
gar en ese mismo mes el plan definitivo.
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Luego se da la implementacion del plan
de desarrollo, en donde peridédicamente
debe haber informes que muestren los
resultados del monitoreo y evaluacion,
los cuales se desarrollan principalmente
a través de las rendiciones de cuentas 'y
las peticiones de cuentas. El proceso de
seguimiento y monitoreo debe ser lidera-
do por la administracion municipal bajo
criterios claros, medibles y sujetos a la
realidad, sin embargo, es importante que
la alcaldia o la gobernacion incluya al CTP
durante el monitoreo y evaluacion. Finali-
zando el mandato, se hace una rendicion
de cuenta del ultimo afo, asi como una
rendicion de cuentas donde se hace el
balance de los cuatro afnos de gobierno,
en este punto se realiza la evaluacion final
gue tomara como insumos todos los ejer-
cicios de monitoreo y evaluacion previos.

Para el desarrollo del analisis al plan de
desarrollo, te proponemos usar de ejem-
plo la siguiente matriz, donde encontra-
ras preguntas clave para el proceso, al
igual que la estructura de analisis al plan.
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Matriz de analisis al plan de desarrollo

¢Como se desarroll¢ la participacion ciudadana
en la formulacion del plan?

;Cual es el balance de la participacion ciudadana?
¢Se incluyeron las propuestas ciudadanas? Si se
incluyeron ¢En qué sectores y como se incluyeron
las propuestas?

¢En qué temas logramos incidir nosotros en el
plan de desarrollo?

¢ Tiene mision y vision el plan? ¢En qué se
centra la mision y vision? ;Esta acorde con las
necesidades del municipio?

¢De forma general cual es el tema o sector al
cual el plan le da mayor relevancia? ;Cual es el
objetivo central del plan? Si hay uno

¢Qué actores estan involucrados para
implementar el plan? ;Cémo se involucraran?
;Son suficientes y acordes a las necesidades que
propone el plan?

¢El diagnostico realizado en el plan se basa en
datos actualizados del territorio?

¢Elanalisis del diagnostico aterriza las
problematicas y sus causas de forma
correcta? ;Qué puede mejorar en el analisis de
problematicas?

¢El diagnostico presenta los indicadores de los
problemas a resolver?

;Presenta una linea base? Es decir, el valor o
estadistica con que se recibe un sector o una
problematica. ;La linea base es diferente a los
resultados que entregod la administracion pasada?
Si es asi ;Como identificaron el nuevo valor?




Matriz de analisis al plan de desarrollo

¢Cuales son los objetivos por sectores?

¢ Estos objetivos cumplen con las necesidades
analizadas en el diagnostico y son acordes al
territorio?

¢En cada uno de los objetivos se establecieron
metas e indicadores?

¢Qué tipo de metas e indicadores se incluyeron?
De proceso, producto o resultado

¢Son suficientes las metas e indicadores? ;Estan
acordes a las necesidades?

¢Son medibles de forma objetiva? ;Cuales siy
cuales no?

¢Se incluyd un sistema o instrumento de
monitoreo a la implementacion de plan por
sectores o de forma general?

¢ Este sistema o instrumento de monitoreo incluye
la participacion ciudadana?

¢Podriamos complementar el instrumento o
sistema de monitoreo? ;Con qué datos o con qué
instrumentos?

;Cual es el balance general del plan de desarrollo?
Incluir aspectos positivos y negativos

¢Qué le hace falta al plan de desarrollo?
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